
 
 
 

A hitelintézetekről és a pénzügyi vállalkozásokról szóló törvény hatálya alá tartozó pénzügyi intézmények 
tevékenysége során visszatérő probléma, hogy milyen feltételekkel vehetnek igénybe közreműködőket 
értékesítési tevékenységük során. Az „ügynökökre” vonatkozó korábbi szabályozás sem volt 
ellentmondásoktól és dilemmáktól mentes, a homályos foltokat azonban a jelenlegi szabályozás inkább 
csak növelte. 
 
A pénzügyi közvetítőkre vonatkozó szabályok immár több mint másfél éve hatályban vannak – egy 
meglehetősen gyors és egyeztetés hiányában lefolytatott jogszabály-előkészítés eredményeképpen. Idén 
nyáron emellett a közvetítési tevékenységben részt vevőkkel szembeni szakmai követelményekre 
vonatkozó szabályok is hatályba léptek, nehezítve a közvetítők helyzetét, melynek köszönhetően igen 
nehéz a megfelelő képesítéssel rendelkező munkavállaló megszerzése és megtartása, továbbá az így 
megemelkedett költségek beépítése a közvetítők díjazásába. 
 
A szakmai követelményeknek való megfelelés azonban csak az egyik olyan kérdés, amely problémákat vet 
fel. Az igen szigorú szabályok miatt mindenki keresi a válaszokat arra, hogy miként lehet összehangolni 
közvetítők, és egyéb közreműködök szerepét és tevékenységét. Legalább ilyen fontos azonban a közvetítők 
és egyéb közreműködők (kiszervezett tevékenységet végzők, vagyis a „tippadók”) elhatárolása – azt már a 
PSZÁF is elismeri, hogy nem mindenki közvetítő, aki részt vesz az értékesítésben, de állásfoglalásai nem 
segítenek a határok megtalálásában. 
 
A konferencia többek között az alábbi, a közvetítői piac szereplőit foglalkoztató kérdésekre keres választ: 
- Miként dolgozhat egy közvetítő egyszerre több pénzügyi intézménynek is? Mi pontosan a „versengő 

szolgáltatás”? Van-e szerepe annak, hogy egy közvetítő azonos (tehát elvileg versengő) szolgáltatásokat 
nem versengve nyújt? 

- Hol a határ a kiszervezett tevékenységet végző, és a közvetítő között? Mit tehet egy „egyszerű” 
megbízott, és mihez szükséges közvetítő megbízása? 

- Hogyan lehet a legegyszerűbben, leggyorsabban, és legolcsóbban gondoskodni a megfelelő 
szakképzettségről a munkavállalók számára? Mely esetekben kell a közvetítőnek gondoskodni arról, 
hogy az adott tevékenységet csak a törvényben előírt szakmai követelményeknek megfelelő 
munkavállalók végezzék? 

- Mi a jutalék, milyen más díjazási lehetőségek vannak? Hogyan gondoskodhat a közvetítő a költségei 
fedezéséről, van-e helye „fix összegű” jutaléknak? 

 
Konferenciánk szól mindenkihez, aki érdekelt a fenti kérdésekre adható válaszok megtalálásában. Várjuk 
pénzügyi intézmények, közvetítők, közvetítői alvállalkozók, ügyvédek, a közvetítői szektor számára 
szolgáltatást nyújtók jelentkezését. 
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PROGRAM 

 
 
 
12.50 - 13.20  Regisztráció, kávé 
 
13.20 - 13.40  Moderátori köszöntő, bevezető 

dr. Freidler Gábor ügyvéd, adatvédelmi szakértő 
 
13.40 - 14.20 Általános tapasztalatok a hatályos – 2010-ben megváltozott – szabályokról, ezek 

hatásai, negatív és pozitív tapasztalatok 
 
14.20 - 15.00  A szakmai követelményeknek való megfelelés (Hpt. 209/D. §) 

Dr. Vargha Nóra Mária jogász, Bankszövetség Közvetítői Munkabizottságának 
képviselője 

 
15.00 - 15.40 Közvetítői minőség, kiszervezés-közvetítés elhatárolása, tippadó-ügynök 

elhatárolása; tevékenység minősítése 
   Dr. Garancsi Zsolt jogtanácsos, MKB BANK Zrt. 
 
15.40 - 16.10  Kávészünet 
 
16.10 - 16.40  Közvetítői díj; kérdések a megosztással, számlázással, adózással kapcsolatban 

Magyar Lízing és Finanszírozó Társaságok Szövetségének képviselője /felkérés alatt/ 
 
16.40 - 17.10 Közvetítő közreműködése a szerződéskötésben, szerződéskötés távközlő 

eszközzel, közvetítő által 
Bágyi Sándor ügyvezető, TeleMedia Első Magyar Telemarketing Szolgálat Kft. 

 
17.10 - 17.55 Panelbeszélgetés 

Tapasztalatok a hatályos szabályozásról 
Résztvevők: 
dr. Freidler Gábor ügyvéd, adatvédelmi szakértő 
Dr. Auer Katalin vezető jogtanácsos, Magyar Bankszövetség 

   Dr. Garancsi Zsolt jogtanácsos, MKB BANK Zrt. 
Magyar Lízing és Finanszírozó Társaságok Szövetségének képviselője /felkérés alatt/ 

 
17.55 -   Konferenciazárás 

 
 

A programváltoztatás jogát fenntartjuk! 
 


